26. GroBhandelskauffrau aus der Ukraine

Studium
e Studium Wirtschaft, Universitat, Ukraine

Schwerpunkt: Marketing

Berufserfahrung: 8 Jahre

® Verkaufsleiterin — GroBhandel (Non-food), Ukraine

B2B  (Kunden: u.a. Friseursalons, Online-Shops), Kundenberatung, Auftragserfassung,
Rechnungsstellung,  Bearbeitung von  Reklamationen, Planung und Umsetzung von
MarketingmalRnahmen, Auswahl und Produktbeschreibung fiir Online-Shop, Vorbereitung und Aufbau
von Messestdanden, Leitung eines Teams von drei Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern

e  Kauffrau — Online-Shop Mode, Ukraine

B2C, Zusammenarbeit mit Lieferanten, Lieferzeitkontrolle, Arbeit in der Einkaufsabteilung

IT-Kenntnisse: MS Office, 1C (Software fiir Buchhaltung und Warenwirtschaft)
Sprachkenntnisse: Ukrainisch und Russisch (Muttersprachen), Deutsch (gut)

Warum mochte ich an der Mentoring-Partnerschaft teilnehmen?

Ich mochte den Einstieg in meinen Beruf in Deutschland finden. Ich habe meinen Deutschkurs B2
abgeschlossen und informiere mich im Moment Gber Weiterbildungen im kaufmannischen Bereich. Mit
einem Mentor oder einer Mentorin moéchte ich gemeinsam nach passenden Einstiegsstellen suchen und
Bewerbungen schreiben und mich tber den Arbeitsalltag und die Anforderungen im Bereich GroBhandel /
Handel in Deutschland austauschen.

Das Projekt Die Mentoring-Partnerschaft Stidostbayern wird im Rahmen des Forderprogramms IQ - Integration durch Qualifizierung durch das Bundes-
ministerium fur Arbeit und Soziales und die Europaische Union iber den Europdischen Sozialfonds Plus (ESF Plus) gefordert und vom Bundesamt fiir Migration
und Fliichtlinge administriert. Partner in der Umsetzung sind das Bundesministerium fir Bildung und Forschung und die Bundesagentur fir Arbeit.
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