15. Produkt/Projektmanager IT & Telekommunikation aus der Ukraine

Studium und Weiterbildungen
e  Master Computerwissenschaften / Software fiir automatisierte Systeme

Abschlussarbeit: Programmierung einer Steuer- und Blirosoftware fir ein Industrieunternehmen
° Bachelor Computerwissenschaften / Software fiir automatisierte Systeme, Universitat, Ukraine
e  Pre-Master Management, Business School

e  Weiterbildungen in Strategische Innovation, Channel-Erfolg, u.a.

Berufserfahrung: 10 Jahre

e [Leiter Affilate Vertrieb — Energieversorger, Ukraine
Einfiihrung von drei Partnerschaftsmodellen (Pre-Sales, Lead-Generierung, gemeinsames Produkt); Erstellung von
drei Onboarding-Kanalen fur Partner (digital, Telefonverkauf, Direktverkauf); Entwicklung von Geschéaftsprozessen
und -abldufen fir das Partnerprogramm und Implementierung der Prozesse in bestehenden und expandierenden
Regionen

° Kaufmdnnischer Leiter — IT-Unternehmen, Ukraine
Aufbau von Geschaftsbeziehungen mit Kunden und Partnern, Unterstitzung aller Vertriebsaktivitdten innerhalb
des Unternehmens, Uberwachung und Steuerung der Leistung der Vertriebsabteilungen und ihrer Gebietsleiter
(Direktverkauf, digital, Partner); Support fiir Vertrieb

° Kaufmdnnischer Leiter — Internationales Telekommunikationsunternehmen, Ukraine
Kanalaktivierung (Geschaftsplan, technischer Support, Management von Marketingaktivitaten und Vertrieb),
Entwicklung eines Partnerprogramms inkl. Vergltungsprozess, Vertriebsleistungsmanagement (Entwicklung von
Kennzahlen, Erstellung von Pldnen, Uberpriifung von Verkaufstrichtern), Gestaltung und Umsetzung interner und
externer Prozesse mit Partnerunternehmen, Projektmanagement (Arbeitsorganisation des Projektteams,
Koordination zwischen Abteilungen innerhalb des Unternehmens)

IT-Kenntnisse: MS Office, MS Project, Trello, HubSpot, Bitrix, Photoshop, CorelDraw, Canva; Computer und Netzwerk
Kenntnisse: Grundlagen LAN/WLAN-Technologien, Netzwerksicherheits-Losungen, IT Service Management

Sprachkenntnisse: Ukrainisch und Russisch (Muttersprachen), Deutsch (gut), Englisch (gut)

Warum mochte ich an der Mentoring-Partnerschaft teilnehmen?

Ich méchte mit meinen Erfahrungen in der Leitung und dem Aufbau von Vertriebs- und Servicekanalen eine passende
Arbeitsstelle in Deutschland finden. Durch mein Studium der Computerwissenschaften verflige ich Giber besonders gute
Kenntnisse im Produkt- und Projektmanagement fir Produkte und Dienstleitungen im IT- und
Telekommunikationsbereich, zuletzt habe ich im Energiesektor gearbeitet. Durch die Mentoring-Partnerschaft mochte
ich neues Wissen bekommen, meine Moglichkeiten reflektieren und ein berufliches Netzwerk in Deutschland aufbauen.
Uber diese Themen und Fragen mdchte ich mich gerne mit einem Mentor oder einer Mentorin austauschen.

Das Projekt Die Mentoring-Partnerschaft Stidostbayern wird im Rahmen des Forderprogramms IQ - Integration durch Qualifizierung durch das Bundes-
ministerium fur Arbeit und Soziales und die Europaische Union iber den Europdischen Sozialfonds Plus (ESF Plus) gefordert und vom Bundesamt fiir Migration
und Fliichtlinge administriert. Partner in der Umsetzung sind das Bundesministerium fiir Bildung und Forschung und die Bundesagentur fir Arbeit.
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